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COMPUTER

Zukunft: Das Internet setzt zur
Eroberung des Weltraums an — den

Anfang macht der Mars. 47

«Ich denke, es gibt
weltweil einen Markt fiir vielleicht
fitnf Computer.»

THOMAS WATSON. CHEF V0N IBAL Ik SAHR 1943

Solitir:

fiir Menschen, Affen und andere

PC-Kartenspiele

Rétseln um das Handy-Internet

Unter dem Druck der
stagnierenden Mdrkte hotft
die Hightech-Branche auf
das mobile Internet. Welche
Teehnologien, Gerdte und
Anwendungen auch
wirtschaftlich Erfolg haben
werden, ist die grosse Frage.

Ton Felix Wiedler

Das Jahr zcet ist ein schwieriges fiir die
Hightech~ und speziell die zuvor so er-
folgsverwihnte Mobilkommunikations-
branche. Der Handymarkt ist eingebro-
chen, Fabriken mit Tausenden von Ar-
beitsplatzen werden geschlossen, die
‘Wachstumserwartungen nach unten kor-
rigiert. Die grosse Zukunftshoffnung - die
mobile Datenkommunikation - hat durch
den WAP-Flop und das UMTS-Lizenzen-
debakel einen argen Ddmpfer erlitten.
Nach den PCs und Handys sind nun auch
die Handheldcomputer (PDAs) von man-
gelnder Nachfrage geplagt: Der Markt-
fithrer Palm entldsst Mitarbeiter, und
Konkurrent Psion hat den Riickzug aus
dem Endkundengeschift beschlossen
(siehe auch «Menitor»).

Angesichts der aktuellen Krise klingen
die Prognosen und Werbebotschaften der
Ger#tehersteller und Netzbetreiber zwar
etwas weniger vollmundig als auch schon.
Dennoch scheint ihr Glaube an die Zu-
kunftsvision des schnellen, drahtlosen [n-
ternets fiir unterwegs letztlich unerschiit-
tert — s bleibt fhnen wohl auch keine
andere Wahl als Optimismus. Das Handy-
netz der ndchsten, dritten Generation, all-
gemein unter den Kiirzeln 2-G oder
UMT'S {Universal Mobile Telecommuni-
cation System) gehandelt, wird bereits
munter getestet. Und kaum ein Tag ver-
streicht, an dem nicht neue Allianzen und
Liefervertrige fiir UMTS-Infrastruktur
vermeldet werden. Bereits 2002 wollen
verschiedene europiische Netzanbieter,
darunter Sunrise in der Schweiz, das mo-
bile Hochgeschwindigkeitsnetz lancieren.
Fragen iiber die Finanzierbarkeit der zig
Milliarden teuren Infrastrukturen und
iiber die Akzeptanz der dafiir notwendi-
gen zusitzlichen Antennen bleiben aller-
dings kaum klar beantwortet. Es ist zu er-
warten, dass noch weitere Pleiten, Kon-
zentrationen und Fusionen bevorstehen.

Knack kt sind die Ar

Im Moment ist, wenn es ums Konkrete
geht, ohnehin weniger UMT'S im unmit-
telbaren Blickpunkt, sondern die Einfiih-
rung der GPRS-Technologie (General Pa-
cket Radie Service), die bestehende
GSM-Netze um paketorientierte Inter-
netdienste ergénzt. GPRS - auch 2,5-G ge-
nannt - bringt zwar mit anfinglich 2c-s¢
kbps noch nicht das Tempo von UMTS,
teilt aber mit diesem ein entscheidendes
Merkmal: Sie erlaubt eine «Always-ons-
Verbindung, also eine drahtlose Standlei-
tung ins Internet. Abgerechnet wird nach
der iibertragenen Datenmenge, nicht
nach der Verbindungszeit. Gegenwirtig
bietet in der Schweiz erst Sunrise GPRS
an, Swisscom und Orange wollen diesen
Herbst folgen. GPRS gilt also als eine
Dbergangstechnologie zu UMTS - und
unter vielen Branchenbeobachtern als
eine Art Priifstein fiir -G.

Ob GPRS oder UMTS - die griisste
Frage bleibt: Welches sind die mobilen
Anwendungen, die Erfolg beim Benutzer
versprechen und sich auch verkaufen las-
sen? Und: Es milssen Datenanwendungen
sein - denn fiir Sprachdienste, das Plau-
dern am Handy, sind UMTS wie GPRS
villig iberflitssig, da gentigt die bewshrte
GSM-Technologie vollauf. Sowohl die
Hersteller von Telefonen, Handheldcom-
putern sowie der Kombination von bei-
dem, der Smartphones, sind dringend auf
sinnvolle Anwendungen fiir diese Gerite
angewiesen, wie auch die Funknetzbe-
treiber, die mit nenartigen «Non-Voices-
Diensten Einnahmen generieren miissen.
Kein Wunder, sind die Marktforscher,

BILD SIEMENS

Ortsbezogene Dienste wie z. B. interaktive Stadtfiihrer kiinnten Smartphones zum Durchbruch verhelfen.

BILD NOKIA
Ob Video auf UMTS-Handys eine «Killerapplikation» wird, ist zweifelhaft.

Auguren und Trendscouts derzeit voll
auf Achse und versuchen herauszufinden,
welches profitable «Killeranwendungens
sein kéinnten. Die Palette der herumgebo-
tenen Ideen ist breit.

Zeit totschlagen oder sparent

«Es wird zwel Arten von Nutzern ge-
ben: Zeittotschliger und Zeitsparer» —
dieser Prognose des Ericsson-Spitzenma-
nagers Torbjfirn Nilsson scheinen auch
andere Hersteller zuzustimmen. Auf der
einen Seite das vorab junge Publikum, das
Anwendungen fiir Funund Freizeit sucht.
Aufder anderen Seite die professionellen
Benutzer, fiir die die neuen Technologien
niitzliche Hilfsmittel sein milssen, die {h-
nen den Job erleichtern.

Multimedia unterwegs, Yideo auf dem
Handy - diese spektakulire Anwendung
ist eine der beliebtesten, die in UMTS-
Werbespots herumgezeigt wird. Eine
neue Studie von Taylor-Nelson-Sofres
(TNS) stellt allerdings bei den Befragten
wenig Bedarf fiir solch aufwindige Un-
terhaltungsangebote fest. Auch Online-
Games auf dem Handy sind laut Studie
wenig attraktiv. Zumindest Motorola
scheint das allerdings anders einzuschit-
zen: Der US-Hersteller, der bei seiner
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Ungemiitliche
Nische

I'n: Matthias Schiissler

Ein Mann wie Mi-
chael Dell muss es
wissen. Im Mirz die-
ses Jahreshat er es als
PC-Konstrukteur an
die Weltspitze ge-
schafft. Michael Dell
wird sich nicht ins
Geschift mit den PDAs, den Termine,
Adressen und Notizen wverwaltenden
Kleincomputern, einmischen: «Der PDA-
Markt ist klein und wenig Gewinn brin-
gend. Dell aber mag grosse und lukrative
Mirktes, sagte der 26-j3hrige Topmana-
ger vor zwel Wochen in Ziirich.

Psion, Hersteller beliebter PDAs, kam
letzte Woche zu einem Ahnlichen
Schluss: Die Entwicklung neuer Modelle
wird gestoppt, den angekiindigten Blue-
tooth-Revo wird es nicht geben. Das Un-
ternehmen zieht sich in den Geschifts-
kundenbereich zurtick. Epec, das Be-
triebssystem fiir die Psion-Gerfte, wird
allenfalls in Smartphones won Nokia,
Ericsson oder Slemens weiterexistieren.

Ist Psions Ausstieg, wie behauptet, eine
Folge der momentan schwierigen Markt-
situation? Oder sind die «persénlichen di-
gitalen Assistenten» (PDA) eine ausster-
bende Spezies? Weil die klugen Handys
diesem Geritetyp schon bald den Garaus
machen werden?

Eingefleischte Psion-Fans diirften die-
ser Interpretation widersprechen: Sie
schwiéiren auf den kleinen Computer, weil
er sich dank der soliden Tastatur hervor-
ragend fiir die mobile Texterfassung eig-
net und dennoch in der Gesisstasche
Platz findet. Gerade Schweizer méigen die
bodensténdige Technologie: Psion-Chef
David Levin geht davon aus, dass Ziirich
die weltweit hfichste Dichte der engli-
schen Organizer aufweist, dicht gefolgt
von Siiddeutschland und Lendon.

Doch in Mirkten, wo die Kunden Kauf~
entscheide anhand weniger «serifisers
Kriterien treffen, konnte Psion nicht Fuss
fassen. Palm schaffte as, mit frischen Li-
festyle-Modellen Frauen und Jugendliche
als Benutzer zu gewinnen. Noch stérker
holte Compaq auf und setzte sich im Juni
umsatzmissig an die Spitze: Dank MPz2-
und Videoplayer ist der iPaq auf der
Hithe der Zeit, und auch der Anti-Micro-
soft-Reflex hilt keine Kiufer ab. Wer das
vorinstallierte Windows-CE nicht mag,
ersetzt es kurz entschlossen durch Limrx.

In der PDA-Nische, schon jetzt unat-
traktiv  fiir einen erfolgsverwfihnten
Mann wis Michael Dell, diirfte es noch
ungemiitlicher werden. Wer wollte es
Psion da {ibel nehmen, sich in ruhigere
Gefilde zuriickzuziehen - im Geschift mit
Logistik- und Lagerbewirtschaftungs-
equipment sind die Margen intakt und die
Kundenwiinsche berechenbar.

Laut Zahlen von Nielsen haben heute weftweit

429 Mio. Menschen Zugang zum Internet. Die

Tabellz zeigt, wie viel Prozent der Bevalkerung
- INBUropAisChen LANdern ANSCNIUSS haben.

+ Schweden

Danemark 2
7 Miederiande [P
L twagan -
Finniand
S P —

- Irland

Osterreich



